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ACTA DEL GRUPO DE MEJORA DE CALIDAD

UNIDAD: FACULTAD DE COMUNICACION

Grupo de Calidad y Mejora Continua de la Administracion y Servicios de la Universidad de Sevilla

ACTA N°

FECHA | 15/03/2017 |INICIO SESION: 12:15h |FINAL SESION: 13:30 h

ORDEN DEL
DIA

PwnNE

v

Constitucion del Grupo de Mejora.

Informe de la Responsable de Administracion

Propuesta y eleccion de la Secretaria del Grupo

Cumplimentacion de los cuestionarios propuestos por RRHH sobre supervision y
seguimiento del avance en la Gestion Excelente

Asuntos de tramite

Ruegos y preguntas

ASISTENTES

José Maria Meléndez Hidalgo, Administrador de Gestidn del Centro
Maria Isabel Gonzélez Gutiérrez, Responsable de Administracién
José Morgado Vicente, Encargado de Equipo de Conserjeria

Maria Dolores Martin Sanchez, Gestora de Organos Colegiados
Maria Dolores Olivero Pérez, Gestora Alumnos

Fatima Nufiez Lopez, Técnico Especialista Informacién /Consejeria
Isabel Maria Moreno Bujez, Gestora de Ordenacién Académica

TEMAS
TRATADOS Y
ACUERDOS

Se constituye el Grupo de Mejora con las personas siguientes:

Responsable: José M2 Meléndez

Miembros: Isabel Moreno Bujez, Dolores Olivero, Fatima Nufiez Lopez, M2
Dolores Sanchez Martin, José Morgado Vicente, M2 Isabel Gonzalez Gutiérrez
Informe de la Responsable de Administracion:

Informa sobre la Instruccién de la Direccién de RRHH por la que se ejecutaba la
Supervisién del Proceso de Excelencia aplicada a la Gestion y definida en el Plan
Propio del PAS. Continda su exposicién indicando que la sistematica consiste en
cumplimentar un cuestionario a 31 de marzo. Asi mismo informa que los
Responsables de Administracidon Gestion Centro de la Universidad, en su Ultima
reunidn, acordaron una respuesta comun al apartado “Sugerencias” del citado
cuestionario, por lo que tras un debate se acuerda aplicar la respuesta comun.
Propuesta y eleccién Secretario/a Grupo de Mejora:

Se propone y acuerda por unanimidad a Isabel Moreno Bujez.

Cumplimentacidn del Cuestionario

Se revisa el cuestionario punto por punto entre todos los miembros del Grupo y
se acuerda que su cumplimentacién en la plataforma establecida por RRHH, se
hard por el Responsable de Administracidn, José Maria Meléndez y la Gestora de
Alumnos, Dolores Olivero
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5. Asuntos de tramite.
No hubo

6. Ruegosy preguntas
No hubo.

Y sin mas asuntos que tratar, se levanta la sesion siendo las 13:30 horas, de todo lo
cual como Secretaria doy fe.
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