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Objetivos operativos Objetivos estratégicos Acciones de mejora 

1. Mejorar la información pública y la difusión de las 

titulaciones de la Facultad de Comunicación. 

OE1. Proporcionar y mantener actualizada una 

oferta formativa de educación superior en los 

ámbitos de Comunicación, de acuerdo con las 

demandas de las sociedades (locales, regionales, 

nacionales e internacionales) y las necesidades de 

los agentes interesados. 

OE7. Fomentar la identidad y el reconocimiento 

local, nacional e internacional del centro, tanto en 

el ámbito académico como en el social. 

OE9. Desarrollar una gestión transparente y 

centrada en la rendición de cuentas. 

Publicar y mantener actualizada la información de 

interés de las titulaciones y del Sistema de Garantía 

de Calidad en la página web de la Facultad. 

Crear un cuadro en el que se resuma toda la 

información de las prácticas externas y los/as 

tutores/as. 



 
 

2. Consolidar un sistema de seguimiento y mejora 

continua basado en la participación de los grupos 

de interés y el análisis de indicadores. 

OE2. Promover una mejora continua de la calidad 

de las actividades formativas y de investigación, 

apostando por el mayor grado de excelencia. 

OE9. Desarrollar una gestión transparente y 

centrada en la rendición de cuentas. 

Obtener y analizar información sobre la satisfacción 

y la inserción laboral de las personas egresadas y 

de los empleadores para la mejora de las 

titulaciones. 

Mantener reuniones con el alumnado del máster 

para analizar conjuntamente las fortalezas y 

debilidades del procedimiento de elección de 

tutor/a. 

Mantener reuniones con el claustro docente para 

obtener información cualitativa acerca de su 

percepción de los planes de estudio y, en su caso, 

realizar los cambios oportunos. 

Analizar la disparidad de resultados obtenidos entre 

la Facultad de Comunicación y EUSA. 

3. Mantener actualizada la oferta formativa 

mediante la revisión periódica de los títulos y sus 

procesos de calidad. 

OE1. Proporcionar y mantener actualizada una 

oferta formativa de educación superior en los 

ámbitos de Comunicación, de acuerdo con las 

demandas de las sociedades (locales, regionales, 

nacionales e internacionales) y las necesidades de 

los agentes interesados. 

Revisar y actualizar periódicamente la oferta 

formativa y los planes de estudio de las titulaciones. 

 



 
 

OE2. Promover una mejora continua de la calidad 

de las actividades formativas y de investigación, 

apostando por el mayor grado de excelencia. 

4. Favorecer el desarrollo del proceso de 

enseñanza-aprendizaje mediante la coordinación 

docente y la mejora de las guías docentes y de los 

sistemas de evaluación. 

OE2. Promover una mejora continua de la calidad 

de las actividades formativas y de investigación, 

apostando por el mayor grado de excelencia. 

OE3. Fomentar un adecuado desarrollo del proceso 

de enseñanza-aprendizaje, apostando por la 

innovación dentro y fuera del aula. 

Potenciar la coordinación docente entre las 

titulaciones y las asignaturas. 

Revisar y mejorar los sistemas de evaluación del 

aprendizaje del estudiantado. 

Revisar y actualizar las guías docentes para 

garantizar su calidad, coherencia y adecuación a 

las memorias de verificación. 

Analizar los motivos del alto número de no 

presentados en la asignatura de TFM atendiendo a 

lo indicado por el alumnado. 

Mantener reuniones periódicas de la Comisión 

Intercentros. 

5. Mejorar la orientación académica y profesional 

del estudiantado y favorecer su empleabilidad. 

OE3. Fomentar un adecuado desarrollo del proceso 

de enseñanza-aprendizaje, apostando por la 

innovación dentro y fuera del aula. 

OE6. Contribuir a la empleabilidad de las/os 

egresadas/os, sin por ello renunciar al fomento de 

una actitud crítica y reflexiva de los mismos. 

Reforzar las acciones de orientación académica y 

profesional dirigidas al estudiantado para favorecer 

su empleabilidad. 

Informar al profesorado de las obligaciones que 

conlleva la tutorización de prácticas y fomentar una 

comunicación fluida entre estudiante y docentes. 



 
 

6. Favorecer la investigación, la innovación docente 

y la transferencia del conocimiento vinculadas a las 

titulaciones del Centro. 

OE3. Fomentar un adecuado desarrollo del proceso 

de enseñanza-aprendizaje, apostando por la 

innovación dentro y fuera del aula. 

OE4. Generar y estimular una investigación de 

calidad en Comunicación que convierta al Centro 

en referente nacional e internacional. 

OE5. Desarrollar acciones de divulgación y 

transferencia de conocimiento al resto de la 

comunidad universitaria, a las instituciones 

públicas y privadas y a la ciudadanía, en general, 

buscando la transferencia de conocimiento que 

revierta en el desarrollo y la mejora social 

Impulsar la difusión, divulgación y transferencia de 

los resultados de investigación vinculados a los 

grupos y las titulaciones del centro. 

 

Informar al PDI sobre las oportunidades y 

procedimiento para participar en proyectos de 

innovación docente. 

7. Mejorar las infraestructuras y los recursos 

materiales como apoyo a la actividad docente, 

investigadora y de gestión. 

OE2. Promover una mejora continua de la calidad 

de las actividades formativas y de investigación, 

apostando por el mayor grado de excelencia. 

OE9. Desarrollar una gestión transparente y 

centrada en la rendición de cuentas. 

Mejorar las infraestructuras y los recursos 

materiales de apoyo a la docencia, la investigación 

y la gestión. 

8. Favorecer la movilidad, la internacionalización y 

la cooperación con instituciones académicas y 

profesionales. 

OE7. Fomentar la identidad y el reconocimiento 

local, nacional e internacional del centro, tanto en 

el ámbito académico como en el social. 

OE8. Establecer alianzas y acuerdos de 

cooperación sólidos y duraderos en el ámbito 

Impulsar la movilidad, la internacionalización y la 
cooperación académica e institucional. 
 
Revisar las titulaciones afines en universidades 
nacionales y extranjeras y, en su caso, establecer 
convenios de colaboración. 



 
 

académico, social y empresarial dentro de los 

objetivos del Centro. 

9. Potenciar la participación del estudiantado, del 

PDI, del PTGAS y del resto de grupos de interés 

en el Sistema de Garantía de Calidad del Centro, 

favoreciendo la comunicación, la transparencia y 

la rendición de cuentas. 

 

OE2. Promover una mejora continua de la calidad 

de las actividades formativas y de investigación, 

apostando por el mayor grado de excelencia. 

 OE9. Desarrollar una gestión transparente y 

centrada en la rendición de cuentas. 

Incrementar la participación del estudiantado en las 

encuestas de satisfacción. 

Incrementar la participación del profesorado en las 

encuestas de satisfacción. 

Incrementar la participación del PTGAS en las 

encuestas de satisfacción. 

Potenciar el uso del buzón Expón@US como 

instrumento para la recepción y seguimiento de 

quejas, sugerencias, incidencias y felicitaciones. 

10. Promover una cultura institucional basada en la 

igualdad, la inclusión y la sostenibilidad. 

OE10. Promover un sistema de educación superior 

basado en la igualdad, en la integración y en la 

sostenibilidad. 

Integrar la perspectiva de igualdad, inclusión y 

sostenibilidad en el Sistema de Garantía de Calidad 

de la Facultad mediante el desarrollo y seguimiento 

de actuaciones específicas. 

11. Realizar el seguimiento de la suficiencia, 

adecuación, estabilidad y satisfacción del 

profesorado. 

OE2 Promover una mejora continua de la calidad 

de las actividades formativas y de investigación, 

apostando por el mayor grado de excelencia 

OE3 Fomentar un adecuado desarrollo del proceso 

de enseñanza-aprendizaje, apostando por la 

innovación dentro y fuera del aula. 

Estabilizar la plantilla docente. 

Analizar la satisfacción del profesorado con la 

oferta formativa. 



 
 

OE7 Fomentar la identidad y el reconocimiento 

local, nacional e internacional del Centro, tanto en 

el ámbito académico como en el social. 

 


