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Recomendacion N° 1

Origen: 2. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se debe actualizar la informacion relativa a la posibilidad de cursar la doble titulacion y comprobar que llega a los
estudiantes de forma clara.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 3

Responsable académico:

Vicedecana de Calidad, Investigacion e Innovacion

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 1

Accion Numero: | 1-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Completar la IPD en la web sobre la Doble Titulacién y enviar correos a los estudiantes para informar de los plazos
existentes para la matriculacion.

Justificacion:

Garantizar que la informacion esta disponible y llega a los estudiantes en las fechas correspondientes.

Responsable:

Coordinadores de Master

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2016 | Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2018

URL evidencia:

http://www.us.es/estudios/master/master_M071

Indicadores:

Actualizacion Web Si/No
Correos remitidos al estudiante Si/No

Valor del indicador:

Si
Si

Observaciones:

En colaboracion con el Vicedecanato de Comunicacion, Relaciones Institucionales y Emprendimiento.

Recomendacion N° 2

Origen: 2. Informe Renovacion Acreditacion Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se debe valorar la eficacia de un procedimiento que permita realizar una valoracién detallada de la manera en la que los
equipamientos informaticos, videoteca y audiovisuales contribuyen a la mejora del titulo y a la formaciénde los
estudiantes.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 5

Responsable académico:

Vicedecana de Calidad, Investigacion e Innovacion

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 2
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Acciéon Numero: | 2-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Obtencion de informacién especifica sobre equipamientos informaticos y audiovisuales. Cada curso académico los
alumnos rellenan un cuestionario que permite valorar el grado de satisfaccion global con el Master. En dicho
cuestionario se dispone de items que permiten valorar especificamente los equipamientos informéaticos, los
servicios de biblioteca y videoteca, asi como los medios audiovisuales. Dicha informacién se contrasta con la
obtenida de las encuestas realizadas al PDI y al PAS. Elaborandose un Plan de Renovacion de Infraestructura y
Equipamiento atendiendo a las necesidades detectadas.

Justificacion:

Se obtiene informacidn especifica sobre equipamientos informaticos y audiovisuales tras consulta a la Comision
de Medios Audiovisuales contrastada por los diferentes grupos de interés.

Responsable:

Coordinadores de Master

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2016 | Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

https://logros.us.es

Indicadores:

Indicadores del SGC Si/No
Plan de Renovacién Infraestructuras y Equipamientos Si/No
Reunién con responsable de Comisién de Medios Audiovisuales Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

En colaboracion con el Vicedecano de Infraestructuras, Nuevas Tecnologias y Desarrollo de Proyectos, la
Comision de Medios Audiovisuales del Centro y la direccién de la Biblioteca.

Archivos evidencias actuaciones realizadas:
https://logros.us.es/descargas/ficherosPlanesMejoraV4/479201902151237.pdf
https://logros.us.es/descargas/ficherosPlanesMejoraVv4/325201902201013.pdf

|Evidencias de larecomendacién N° 2

1 | Plan de Renovacion de Infraestructuras y Equipamiento

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NDc5MjAXOTAYyMTUxMjM3LnBkZg==

2 | Datos Satisfaccion Infraestructuras y Equipamientos

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MzI1MjAXOTAYMjAXMDEzLnBkZg==

Recomendacion N° 3

Origen: 2. Informe Renovacién Acreditacién Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se debe hacer un seguimiento del grado de satisfaccion con los servicios de orientacion académicay profesional propios
del titulo.

Afio: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 5

Responsable académico:

Vicedecana de Calidad, Investigacion e Innovacion

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 3
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Acciéon Numero: | 3-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

A nivel institucional desde la aplicacion del la nueva version del SGC V5 se contempla en la encuesta de
satisfaccion informacién referente a la Orientacion Académica y Profesional del Titulo, en el informe de
seguimiento del curso 2016/17 se analizay considera la informacion facilitada.

Justificacion:

Para el curso 2016/17 (muestra 12 y poblacién 44) de media con respecto a la satisfaccién del estudiante con la
orientacion académica 3.82 y la orientacién profesional 2.67 y para el curso 2017/18 (muestra 9 y poblacion 45)
satisfaccion con la orientacién académica 2.78 y orientacién para la profesional 2.44.

Responsable:

Coordiandores Master

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-09-2017 |Fecha fin prevista: 30-03-2018

Fecha cierre: 30-03-2018

URL evidencia:

https://logros.us.es

Indicadores:

Implantacién SGC V5 Si
Informe Seguimiento Si/No

Valor del indicador:

Si
Si

Observaciones:

En colaboracién con el Vicedecanato de Ordenacion Académicay Profesorado.
Archivos evidencias actuaciones realizadas:

https://logros.us.es/descargas/ficherosPlanesMejoravV4/301201902151241.pdf
https://logros.us.es/descargas/ficherosPlanesMejoraV4/703201902151241.pdf

Accion Numero: | 3-2 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

A partir del curso 2018/2019 se plantea establecer un sistema de consulta a los antiguos (del momento y
egresados) sobre la orientacion académica y profesional del titulo.

Justificacion:

Para continuar profundizando y mejorando.

Responsable:

Coordiandores Master

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 01-09-2018 | Fecha fin prevista: 28-06-2019

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Consulta/entrevista realizada al alumnado y egresado Si/No

Valor del indicador:

Observaciones:

En colaboracién con el Vicedecanato de Ordenacidon Académicay Profesorado.

|Evidencias de larecomendacién N° 3

1 | Memoria POAT 2018-2019

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MzAXMjAXOTAyMTUxMjQxLnBkZg==
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2 |Jornadas de orientacién sobre TFM

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NzAzMjAXOTAYMTUxMjQxLnBkZg==

Recomendacion N° 4

Origen: 2. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se debe seguir trabajando en la recogida de indicadores/evidencias sobre coémo mejorar la formacion de los estudiantes,
el grado de coherencia entre las actividades formativas de las asignaturas y las competencias del Titulo.

Afo: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 6

Responsable académico:

Vicedecana de Calidad, Investigacion e Innovacion

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacion N° 4

Acciéon Numero: | 4-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Analizar los indicadores y evidencias para contribuir a mejorar la formacién de los estudiantes, el grado de
coherencia entre las actividades formativas de las asignaturas y las competencias del Titulo. A partir de los
indicadores facilitados en la aplicacion Logros y el informe de seguimiento del Titulo, se establecen las acciones
de mejoras pertinentes.

Justificacion:

Se establecen actuaciones para seguir trabajando en la mejora continua para la formacion de los estudiantes.

Responsable:

Coordinadores del Master

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 30-06-2017

Fecha cierre: 30-06-2017

URL evidencia:

https://logros.us.es

Indicadores:

Planes de Mejora Si/No
Informes de Seguimiento Si/No

Valor del indicador:

Si
Si

Observaciones:

En colaboracion con el Vicedecanato de Ordenacion Académicay Profesorado.

Recomendacion N° 5

Origen: 2. Informe Renovacién Acreditacion Tipo: Recomendacion de Especial Seguimiento

Descripcion de la recomendacion:

Se deben analizar los datos, cuando estén disponibles, sobre la satisfaccion de los empleadores con la formacion
recibida por los estudiantes.

Afo: 2016 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: 29-09-2016 | Criterio: 7

Responsable académico:

Vicedecana de Calidad, Investigacion e Innovacion

Responsable técnico:
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|utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacién N° 5

Accién Namero: | 5-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Disponer de datos sobre la satisfaccion de los empleadores con la formacion recibida por los estudiantes. En
Logros esta disponibles, en relacién con el curso 2016-2017, el indicador relativo a la informacion solicitada en la
M/R (P6-6.5 Nivel de satisfaccion de los empleadores con la formacidon adquirida), y, por consiguiente, ha sido
analizado y evaluado.

Justificacion:

En la fecha solicitada no se disponia de la informacién atendiendo a la temporalidad en la definicion del indicador.

Responsable:

Coordinadores del Master

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 01-10-2016 |Fecha fin prevista: 31-12-2016

Fecha cierre: 31-12-2016

URL evidencia:

https://logros.us.es

Indicadores:

Indicadores SGC Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Recomendacion N° 6

Origen: | 3. Sistema Garantia de Calidad |Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Fomentar las dobles titulaciones con universidades extranjeras.

Afo: | 2018 Fecha inicio: | Fecha informe/autoinforme: Criterio: 3

Responsable académico:

Vicedecana de Calidad, Investigacion e Innovaciéon

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacion N° 6

Acciéon Numero: | 6-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accion de mejora:

Fomentar las dobles titulaciones con universidades extranjeras, que estaran disponible para el curso académico
2019-2020.

Justificacion:

La Universidad de Sevilla ha aprobado recientemente la Doble Titulacion del MU en Escritura Creativa con la
Universidad Paris Est Marne-La-Vallée, que estara disponible para los alumnos en la préxima convocatoria de
movilidad internacional en el curso 2019-2010.

Responsable:

Vicedecana de Movilidad y Relaciones Internacionales

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 30-04-2018 | Fecha fin prevista: 31-12-2018

Fecha cierre: 31-12-2018
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URL evidencia:

Indicadores:

Incremento de tasa de estudiantes en/de otras Universidades Si/No
IPD sobre Doble Titulacién en la web Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Recomendaciéon N° 7

Origen: 3. Sistema Garantia de Calidad Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Reforzar las ensefianzas del Master, tanto tedricas como practicas, a partir de la captacion de profesionales reconocidos
en su ambito. Contactar con escritores e investigadores de prestigio, tanto en el ambito nacional como internacional, para
que impartan conferencias o se impliquen en las actividades docentes que rigen cada modulo del Master.

Afio: 2018 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: Criterio: 3

Responsable académico:

Vicedecana de Calidad, Investigacién e Innovacién

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacién N° 7

Accion Numero: | 7-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Reforzar las ensefianzas del Master, tanto tedricas como practicas, a partir de la captacién de profesionales
reconocidos en su ambito. Contactar con escritores e investigadores de prestigio, tanto en el &mbito nacional
como internacional, para que impartan conferencias o se impliquen en las actividades docentes que rigen cada
modulo del Master.

Justificacion:

A partir de la Convocatoria del Il Plan Propio de Docencia, los coordinadores del Master pretendemos reforzar este
objetivo. En varias reuniones de la Comisién Académica hemos concretado una propuesta de escritores e
investigadores, con los que ya realizamos los contactos pertinentes.

Responsable:

Coordinadores del Master

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 31-05-2018 | Fecha fin prevista: 31-12-2018

Fecha cierre: 31-12-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Acuerdos de la Comisién Académica para realizar contactos con escritores e investigadores Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:
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Recomendacion N° 8

Origen: 3. Sistema Garantia de Calidad Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Contribuir a dar cohesion a algunas asignaturas del Master, cuya docencia es compartida por varios profesores. Se han
convocado, en este sentido, varias reuniones, con los profesores implicados en la docencia de “Taller de Prosa de
Ficcion”, “Modelos Narrativos”... para fijar la relacién de lecturas obligatorias, criterios de evaluacion...

Afio: 2018 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: Criterio: 3

Responsable académico:

Vicedecana de Calidad, Investigacion e Innovacion

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 8

Acciéon Numero: | 8-1 |Fechaaut0mética:

Descripcion de la Acciéon de mejora:

Contribuir a dar cohesion a algunas asignaturas del Master, cuya docencia es compartida por varios profesores. Se
han convocado, en este sentido, varias reuniones con los profesores implicados en la docencia de “Taller de
Prosa de Ficcion”, “Modelos Narrativos”... para fijar la relacion de lecturas obligatorias, criterios de evaluacion...
Asimismo, desde el Vicedecanato de Ordenacion Académica y Profesorado se ofrece asesoramiento a los
docentes para la elaboracién de sus programas y proyectos.

Justificacion:

Antes de comenzar cada curso académico llevamos a cabo las citadas reuniones con profesores, que permiten
articular con mas precision los programas y proyectos docentes de cada una de las asighaturas del Master.
Resultado de estas reuniones, por ejemplo, es la confeccién de un listado de lecturas obligatorias para los
alumnos que responden a las necesidades formativas de las asignaturas cursadas.

Responsable:

Coordinadores del Master

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 03-09-2018 | Fecha fin prevista: 31-10-2019

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Convocatorias de reuniones con el profesorado Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

Recomendacion N° 9

Origen: 3. Sistema Garantia de Calidad Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Reforzar la competencia y la capacidad de los profesores para afrontar materias relacionadas con la creatividad. En
marzo de 2017 se celebrd el | Coloquio sobre Escritura Creativa, con ayuda econdémica de Extension Universitaria de la
Universidad de Sevilla; nuestro objetivo es dar continuidad a este proyecto y celebrar un encuentro cada dos afios.

Afo: 2018 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: Criterio: 4

Responsable académico:

Vicedecana de Calidad, Investigacion e Innovacién
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Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendacién N° 9

Accién Namero: | 9-1 |Fechaautomética:

Descripcion de la Accién de mejora:

Reforzar la competenciay la capacidad de los profesores para afrontar materias relacionadas con la creatividad. En
marzo de 2017 se celebro el | Coloquio sobre Escritura Creativa, con ayuda econdmica de Extension Universitaria
de la Universidad de Sevilla; nuestro objetivo es dar continuidad a este proyecto y celebrar un encuentro cada dos
afos.

Justificacion:

La CGCT entiende que seria muy conveniente continuar ofreciendo Coloquios sobre Escritura Creativa, en el que
se implicasen profesores del Master de la Universidad de Sevilla y otros profesores que imparten docencia en
otros titulos de la misma tendencia. A dichos especialistas se sumarian escritores de prestigio y antiguos alumnos
del Master que actualmente desarrollan du carrera como escritores profesionales.

Responsable:

Coordinadores de Master

Finalizada: N Fecha inicio prevista: 03-09-2018 | Fecha fin prevista: 29-03-2019

Fecha cierre:

URL evidencia:

Indicadores:

Incremento del nivel de satisfaccién con la actuacién docente del profesorado Si/No
IPD sobre charlas/debates/coloquios, etc. con profesionales

Valor del indicador:

Observaciones:

https://logros.us.es/descargas/ficherosPlanesMejoraV4/721201902151256.pdf

|Evidencias de larecomendacién N° 9

1 | Programa | Coloquio sobre Escritura Creativa

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=NzIxMjAXOTAYMTUxMjU2LnBkZg==

Recomendacion N° 10

Origen: 3. Sistema Garantia de Calidad Tipo: Debilidad detectada

Descripcion de la recomendacion:

Articular las ensefianzas del Master con actividades que tengan relacién con proyectos sociales. En estos momentos los
Coordinadores hemos establecido un acuerdo de colaboracién con “Imagen y Salud” de la Junta de Andalucia. Los
alumnos del presente curso académico se han comprometido a enviar algunos trabajos creativos para su publicacidon.

Afio: 2018 Fecha inicio: Fecha informe/autoinforme: Criterio: 3

Responsable académico:

Vicedecana de Calidad, Investigacion e Innovacion

Responsable técnico:

utc3@us.es (M2 Carmen)

|Acciones de larecomendaciéon N° 10

|Accién Numero: | 10-1 |Fechaautomética:
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Descripcion de la Acciéon de mejora:

Articular las ensefianzas del Master con actividades que tengan relaciéon con proyectos sociales. En estos
momentos los Coordinadores hemos establecido un acuerdo de colaboraciéon con “Imagen y Salud” de la Junta de
Andalucia. Los alumnos del presente curso académico se han comprometido a enviar algunos trabajos creativos
para su publicacion.

Justificacion:

La Universidad de Sevilla, a través de la Facultad de Comunicacién, y en colaboracién con la Facultad de Ciencias
de la Comunicacién de Méalaga, convoca los Il Premios Imagen y Salud de cortometrajes. La iniciativa se enmarca
en el programa “Imagen y Salud”, de la Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia. Los cortos se pueden
presentar en la FCom hasta julio de 2018.

Con el objetivo de promover la creacion de contenidos audiovisuales en esta linea, se convocan estos galardones,
gue estan dotados con tres premios de 1.000, 600 y 400 euros.

La publicacion de esta convocatoria ha sido posible gracias al trabajo realizado por el Vicerrectorado de
Relaciones Institucionales de la US y el Vicedecanto de Comunicacion y Relaciones Institucionales de la FCom.

Responsable:

Coordinadores del Master

Finalizada: S Fecha inicio prevista: 30-04-2018 | Fecha fin prevista: 28-09-2018

Fecha cierre: 28-09-2018

URL evidencia:

Indicadores:

Publicacién de trabajos creativos Si/No

Valor del indicador:

Si

Observaciones:

https://logros.us.es/descargas/ficherosPlanesMejoraV4/114201902151259.pdf

|Evidencias de larecomendacién N° 10

1 |Carte| promocional Premios Imagen y Salud

https://logros.us.es/desfich.php?t=PM4&f=MTEOMjAXOTAYMTUxMjU5LnBkZg==
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